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Svar pa fragor fran Arsmotet 2019

Uppdrag fran arsmotet 2019 till styrelsen till arsmotet 2020

1. Stefan Pettersson framférde oro 6ver om sekretessen i de samtal som
forekommer pa de olika linjerna ar sakrad. Arsmotet beslot att uppdra at
styrelsen att se Over detta for att sakerstalla att sekretessen ar total.

2. Stefan Pettersson fragade ocksd om hur Mind stéller sig till att Postkodlotteriet
uppmuntrar till spel, samtidigt som Mind till viss del arbetar for att minska
spelberoendet i samhallet. Arsmdtet beslot att uppdra at styrelsen att utreda
fragan.

Styrelsens svar

1. Sekretessen ar sakrad genom att informationen ar krypterad i telefon och chat.
Volontarer och personal har ingatt tystnadslofte och rutiner foljs upp standigt for
sekretess. Mind sparar chattar under tva veckor, darefter raderas de. Vad galler
forskningen som pagar pa Sjalvmordslinjen har en etikprévning beviljats och alla
involverade respekterar de utlagda principerna i denna.

2. Den typen av lotteri som Postkodlotteriet ar innebar mycket liten risk for
spelmissbruk varfor vi inte bedémer det som olampligt att ta emot medel fran
dem.



